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DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DA DEMANDA - DFD 

SOLICITAÇÃO DA DEMANDA Nº 08/2026 

DATA: 10/03/2026 
 

1 – IDENTIFICAÇÃO DO ÓRGÃO REQUISITANTE 

Secretaria: Gabinete do Presidente 

Unidade/Setor/Departamento: Câmara Municipal 

Servidor responsável pela demanda: Luciano dos Reis Bento - Presidente da Câmara 

E-mail(institucional): 

secretaria@camaracrv.mg.gov.br 

Telefone (institucional): (35) 3335-1727/(35) 

92001-6984 

 

 

2 – IDENTIFICAÇÃO DO OBJETO 

Contratação da melhor solução para a prestação de serviços de manutenção mensal e suporte 

técnico especializado sobre os sistemas informatizados cuja versão executável em caráter 

definitivo é de propriedade da Câmara Municipal, na gestão da controladoria, recursos 

humanos e legislativo, , além dos serviços de manutenção mensal, complementado com 

consultoria especializada e suporte local ou remoto, já inclusas alterações legais e manutenções 

corretivas, incluindo a ampliação das funcionalidades nos módulos de controladoria e 

legislativo mantendo a integração total com o sistema já em operação. 

Justificativa da necessidade da contratação: A presente contratação destina-se a assegurar, 

de forma contínua e eficiente, a manutenção da estabilidade, da segurança e do pleno 

funcionamento dos sistemas informatizados de gestão pública utilizados no âmbito da Câmara 

Municipal, os quais são indispensáveis para a adequada execução das rotinas administrativas 

e burocráticas inerentes à atividade institucional, bem como na na organização, processamento 

e controle das informações administrativas. Nesse contexto, a contratação abrange não apenas 

a manutenção mensal dos sistemas, mas também a disponibilização de suporte técnico 

especializado e serviços de consultoria, a serem prestados tanto de forma presencial quanto 

remota, conforme a necessidade da Administração. Tais serviços compreendem a realização de 

manutenções corretivas, a implementação de ajustes e adequações decorrentes de alterações 

na legislação vigente, bem como a ampliação e o aperfeiçoamento de funcionalidades, com 

especial atenção ao módulo de Controladoria (i.Maq-docs) e à infraestrutura de DataCenter. 
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Ademais, busca-se assegurar a plena integração com os sistemas utilizados, de modo a garantir 

a uniformidade, a consistência e a interoperabilidade das informações no ambiente tecnológico 

da Câmara Municipal. Trata-se, portanto, de medida imprescindível para a preservação da 

continuidade dos serviços públicos administrativos considerados essenciais e estruturantes, 

contribuindo para a redução de riscos operacionais, a prevenção de falhas sistêmicas e a 

mitigação de eventuais prejuízos à gestão pública. Além disso, a contratação revela-se 

fundamental para assegurar o cumprimento das exigências legais e normativas aplicáveis, bem 

como para garantir a confiabilidade, a integridade e a tempestividade das informações 

produzidas, processadas e transmitidas pela Câmara Municipal. 

(X) O objeto solicitado não consiste em características de luxo 

 

3 – FONTE DE RECURSOS 

01.01.00-3390.40.00-01.031.0001-2.003 – SERVIÇOS DE TECNOLOGIA DA 

INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO – PESSOA JURÍDICA 

 

4 – OBSERVAÇÕES GERAIS 

Prazo de entrega/execução: Prazo de 12 meses, podendo ser prorrogado nos termos da Lei. 

 

Local(is) e horário(s) de entrega/execução: Câmara Municipal de Conceição do Rio Verde/MG 

e remotamente. 

Prazo de garantia/forma de garantia (se houver): Não se aplica. 

 

Exigências de requisitos específicos: treinamento de pessoal/apresentação de catálogo de 

produtos/exigência de amostras (se for o caso): Especificações técnicas dos sistemas. 

 

Houve contratações anteriores? 

(X) Sim 

(   ) Não 

  

Servidor indicado para auxiliar nos ETPs (se for o caso): Equipe de apoio 

Fiscal(is) indicado(s) (nome completo): Flávio Henrique Rezende Pereira 

Gestor indicado (nome completo): Luciano dos Reis Bento 

Legislação específica sobre o objeto (se houver): Lei 14.133/2021 e Resolução nº 112/2023 
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Informações auxiliares (se for o caso): - - - - 

 

Instrumento Vinculativo: 

( X ) Contrato 

(    ) Ata de Registro de Preços 

(    ) Adesão (carona) 

(    ) Outro: _________________. 

 

Prazo de Vigência do Objeto: 

(  ) Exercício financeiro da contratação 2026 (até 

31/12/2026). 

( X ) Vigência de 12 meses. 

(      ) Outro: --------- 

Contratação de objeto continuado: 

( X ) Sim     (   ) Não 

 

 

 

 

Luciano dos Reis Bento 

Presidente da Câmara Municipal  


